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P R O F I E L

Ik ben Lead Productmanager bij Coolblue en verantwoordelijk voor
het commerciële resultaat en de online klantreis van de categorieën
Gaming en Printers & Kantoor in Nederland, België en Duitsland. Ik
maak keuzes op basis van klantinzicht en data, en breng daarbij de
belangen van commercie, marketing, inkoop en development bij
elkaar. Waar ik goed in ben: prioriteren, afspraken maken met
stakeholders, en structuur aanbrengen als veel dingen van elkaar
afhangen. Daarnaast breng ik eigen iOS-apps uit, waarin ik de
productrichting en keuzes bepaal.

E R VA R I N G

Aug 2022 – heden Lead Productmanager
Coolblue · Gaming, Printers & Kantoor

Verantwoordelijk voor het commerciële resultaat en de online
klantreis van de categorieën Gaming en Printers & Kantoor in
Nederland, België en Duitsland. Ik geef direct leiding aan
negen mensen en coach ze op hun werk en ontwikkeling.

Visies en roadmaps opstellen en uitrollen voor meerdere
categorieteams, vertaald naar kwartaalmijlpalen.
Strategie vertalen naar projectplannen, geprioriteerd op
klant- en businesswaarde.
Multidisciplinaire projectteams leiden: afstemming,
voortgang en prioritering.
Afspraken maken met stakeholders zoals inkoop, marketing
en development over resultaat en voortgang.
Met developmentteams van andere domeinen nieuwe
features op hun roadmap krijgen.
De LEGO-categorie bij Coolblue opgezet;
eindverantwoordelijk voor de livegang van de klantreis en
tot op heden voor het commerciële resultaat.

Apr 2026 – heden Productontwikkeling eigen iOS-apps
Buiten werktijd · backlog, user stories, App Store-releases

AI schrijft de code; ik bepaal het probleem, de scope, de
prioriteiten en wat live gaat.

BabyBeam. Videobabyfoon met twee iPhones, zonder
account. Live sinds juli 2026.
WristVault. Horlogecollectie bijhouden, eenmalige
aankoop. Live sinds juli 2026.
GRID_BREAKER. Reflexspel zonder advertenties. Live sinds
juni 2026.

Projectnotities zoals de backlog en een story met
acceptatiecriterium staan op jimmyrentmeester.github.io/nl.

I N  H E T  K O R T

Team
9 mensen: 3 commercieel
productmanagers, 3 product
journey managers, 3
productredacteuren

Werkgebied
Nederland, België, Duitsland

E-commerce
Sinds 2016

Leidinggevend
Sinds 2022

VA A R D I G H E D E N

Strategisch productmanagement
visie, roadmap, prioritering

Data-analyse en
procesoptimalisatie
Looker, Tableau, Google
Workspace, funnelanalyse,
experimenten

Stakeholdermanagement
business reviews op
managementniveau, cross-
functionele afstemming

Customer experience
NPS, klantreis, retour- en
reviewanalyse

Technologie
AI-agents aansturen met Claude en
Gemini, App Store-releases

AI-ambassadeur
Power user van Glean bij Coolblue;
collega's begeleiden bij gebruik en
adoptie
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2020 – 2022 Productmanager Gaming
Coolblue

Eindverantwoordelijk voor het commerciële resultaat en de
klantreis van de Gaming-categorie. Bij de lancering van de
PlayStation 5 in 2020 (weinig voorraad, veel vraag) werkte ik
tegelijk met development, het app-team, marketing,
klantenservice en logistiek. Daarna richtte ik een vast proces
in voor nieuwe leveringen.

Groei en klantreizen verbeteren op basis van gedrags-,
retour- en reviewdata.
Collega-productmanagers coachen op data, experimenten
en het vak.

2019 – 2020 SEO Specialist
BigSpark B.V. · Nijmegen

Technische en inhoudelijke SEO om organisch verkeer te laten
groeien, op basis van data-analyse.

2018 – 2019 Online Marketeer SEO & CRO
Coolblue

Customer journey voor Gaming & IT-accessoires.
Landingspagina's en navigatie verbeterd op basis van
klantgedrag.

2017 – 2018 Product Support Specialist
Coolblue

NPS, retourredenen en klantfeedback analyseren voor
productverbeteringen.

2016 – 2017 Productredacteur
Coolblue

Content voor Virtual Reality en Tablets, en verbeteringen
binnen het contentteam.

2014 – 2016 Software Research & Concept Development
U-Approach · Eindhoven

Concepten met Bluetooth-beacons voor onder meer GLOW
en VisitBrabant, samen met design en IT. Onderzoek naar hoe
mensen mobiele apps gebruiken en wat dat gedrag
beïnvloedt.

O P L E I D I N G

Bachelor Communication &
Media Studies
Fontys Academy for the Creative
Economy
2012 – 2016

ICT Media & Design, propedeuse
Fontys Hogeschool Eindhoven
2011 – 2012

Netwerkbeheerder, mbo niveau
4
Koning Willem I College
2008 – 2011

TA L E N

Nederlands, Engels

Adres en telefoonnummer op aanvraag per e-mail. jimmy.rentmeester@gmail.com


